
FAQs

1. ¿Con qué tipo de navegador es compatible el Campus Virtual SECOT?

2. ¿Cuándo puedo acceder al Campus Virtual SECOT?

3. ¿Cómo puedo preguntar o consultar sobre dudas de alguno de los cursos a los que estoy inscrito?

4. ¿Puedo responder preguntas de otros alumnos en las áreas de discusión?

5. ¿Cómo puedo ver el progreso de cualquier curso en el que esté inscrito?

6. ¿Cómo puedo contactar con la Secretaría SECOT?

7. ¿Cómo puedo obtener el certi�cado de un curso?

La plataforma es compatible con las últimas versiones de los navegadores Internet Explorer 
10, Internet Explorer 11, Firefox, Safari, Opera, Chrome. Se recomienda que el navegador 
siempre tenga instaladas todas las actualizaciones disponibles que provea el fabricante 
para que el contenido del curso tenga toda la funcionalidad.

Se recomienda, por normal general, el uso de las últimas versiones estables de cada uno de 
los navegadores, para una visualización óptima de la plataforma de formación y de sus 
materiales formativos.

Se puede acceder al campus 24 horas al día, 7 días a la semana, 365 días al año.

Podrás realizar tus preguntas a través de los foros de cada curso mediante mensajes a tu 
tutor o secretaría del curso.

Los foros estarán abiertos para la comunicación entre los alumnos y profesores. Podrás 
participar en todo momento en estos espacios especí�cos.

Cada alumno puede ver el progreso de los cursos en los que está matriculado en su �cha 
personal. 

Puedes contactar con la Secretaría SECOT en el correo electrónico cursos@secot.es o en el 
teléfono 91 544 10 62.

Todos los requisitos para la obtención del certi�cado se encontrarán dentro de la informa-
ción especí�ca de cada uno de los cursos en los que te encuentres inscrito. 
Al �nalizar el curso y teniendo en cuenta estos requisitos especí�cos, encontrarás el certi�-
cado en tu área privada como socio SECOT. 


